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problema estratégias e acoes
Briefing e descricao do problema Estratégias e acdes adotadas para
especifico a ser resolvido a solucao do problema.
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pecas resultados
Pecas que fizeram parte da Impactos resultantes da veiculacdo
campanha de comunicacao da campanha

da marca.




A POSITIVO

A POSITIVO rompe barreiras ha quase 30 anos e
oferece 0 que existe de mais atual em dispositivo
tecnologicos. Com isso, aparece em primeiro lugar
entre as fabricantes brasileiras e passa a conquistar
também mercados internacionais. A marca possui forte
atuacao na Argentina, Uruguai, Chile e Peru, além da
Africa, como presenca em Ruanda e no Quénia.

Mantendo uma personalidade empreendedora e
din@mica, detentora de valores sdlidos, a companhia
investe constantemente na diversificagéo do seu
portfolio, gue hoje conta com as marcas Positivo,
Positivo BGH, Quantum, VAIO, Hi Technologies, Boreo
e Anker.




A POSITIVO

E para transformar as vidas das pessoas que a
tecnologia esta a disposicao. Sem complexidade,
sem excessos; genuina aliada nas mais
importantes conquistas humanas. Auxilia no
aprendizado, na comunicacao, no trabalho e mais.

Desenvolver, adaptar, reinventar para que ela se
encaixe na necessidade e desejo de cada pessoa.
Estudo, trabalho, lazer, saude. Em qualguer area e
momento, a tecnologia pode ser uma grande
parceira.
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Fara um pai, ver O somso ge
seu iho vale mais ao que um
gol marcaco nos acrescimos ,,




A postagem

1% ' @ ki Foi pensando nisso que Manoel Procépio, de
T —— Camacari-BA, usou a criatividade para atender
7 i fceivibicats o i L ao pedido do cacula Jodao Miguel. O pedido? Uma
pegogescia o E.:}h“f?q@é@“fp‘”‘ camisa do ex-meia do Corinthians Rodriguinho,
|| @arenacorinthians @faciubrodrigomarinho idolo do garoto de quatro anos.

@rodriguinho26fc #rodriguinho
#reidriguinho @timacdazueira1910
@meutimaocombr #democraciacorinthiana
#fieltorcedor #casadopovo #fieltorcedor
#meutimao @canalhistory .,
@meninomilgrau @meutimaocombr H 1 1

viesgbhibe il o il Com lapis de olho do estojo de maquiagem de sua
#filhos #pai #familia #brasil #neymar #cr7 4 H H
#champion #mess #sale #russia #ronakdo esposa, Neko, como é conhecido em Camacari,
#vida #nike #adidas #miguel #esporte

it #ostioks Bioboseas desenhou a camisa do Timao no filho, com

#esporteinterativo #brumar ' . ' s

Aoy W direito a escudo, patrocinador € numero nas costas.
O Q N A foto do sorriso de Joao Miguel viralizou nas
e redes sociais e chegou até a Positivo, que acreditou

na autenticidade e emocao das mensagens.




A Repercussao

@ O

@ corinthians @ « Seqguir

fpratal7 Me fala quem é esse
muleque que vou dar uma camisa pra
ele

adrianocdasilva S6 acho que no
préximo jogo na @arenacorinthians
se esse moleque nao estiver
uniformizado e de maos dadas com o
Rodriguinho, vai ser muita falta de
nogdo do @corinthians e sua diretoria
sempre fraca. #futebolprasempre
#vaicorinthians #eusoucorinthians

fabinho10c Esse merece seu manto
Rodriguinho

luizferrazmoura
rodrigo.alvesdelima.33 Bem criativo

castaldi.cristiano Isso é ser
#corinthians

CQd

100.685 curtidas

‘ corinthians # « Sequir

gue sao mais baratas €3 ¢y I EIWY

=y Jeg yey

inez_estetica SO por essa dedicagao
ja merece uma camisa autografada e
assistir um jogo certo ol &> @

silvawesleytiago @anjo_rodriguinho
@rodriguinho.26 ,

sheilainexvinicius Mais do que Justo
o Rodriguinho o presentear com uma
camisa oficial

rafaneryy18 Quando é Corinthians
roxo mesmo !!!

rafaneryy18 Bora ajudar ele
@corinthians

diogobarmanrodrigues Manda
camiseta pro muleque powwww
@corinthians @reidriguinho

priscilaccds5074 Y R Y R Y'Y

© Qb

100.685 curtidas



Diante dessa declaracao de
amor pelo tmao, a POSITIVO
em parceria com o
Corinthians ¢ realizou o sonho

dessa familia.




POSITIVO




estratégia

O QUE PRECISAVA SER FEITO

Ampliar a historia de Joao Miguel e dar ao menino e sua
familia, bem como o publico da marca, uma mensagem
de positividade de que € possivel acreditar em sonhos,
POIS 0 jogo pode virar e o sonho — por mais dificil ou
distante que seja — se tornar realidade.

Para isso, a Positivo utilizou o seu setor de marketing
para criar uma campanha emocional nos canais
oficiais das redes sociais da marca e também, visando
contar a historia veridica do pequeno fiel ao maior
ndmero de pessoas.

Sob o mote * " buscou-se
conectar a historia de Joao Miguel a campanha atual da
marca para 2018, que fala de positividade e de
coletividade.



VIRALIZAGAO

Como a oportunidade se formou
no meio digital, verificou-se que o
desdobramento deveria também
ser prosseguido |3, sobretudo com
a viralizacao das redes sociais.

VIAGEM SURPRESA

Por meio da agéncia de marketing digital,
da influenciadora propria da marca (Malu)
e de uma produtora de videos, planejou-se

uma viagem surpresa até Camacari para
visitar o menino.




plano de acao_

COMO EXECUTAMOS

. o Durante o evento, foram realizadas
Em Camacari, Malu conheceu Joao Mlguel gravacdes para um video especial
e fez uma proposta surpresa ao garoto: que contaria a histdria, um teaser,
embarcar para Sao Paulo junto da familia uma Live durante a abertura do jogo
para realizar o sonho de conhecer de perto e varias publicagcées de cobertura
seus grandes idolos do Timao. Na no Instagram Stories.
bagagem, um celular Positivo para
registrar todos os momentos.

A SURPRESA

O que eles nao sabiam, no entanto, é
gue a familia nao s6 ganharia acesso a
um tour, como tamlbém assistiria a um
jogo oficial do Timao, tiraria fotos com
os jogadores do time e que Jodo
Miguel e seu primo entrariam em
campo junto dos jogadores.



COMO EXECUTAMOS

Sendo assim, o dia, que comegou com um tour na Arena, teve
também visita ao Memorial Corinthians, onde Jogo Miguel foi
presenteado com o uniforme do Timé&o e um notebook Positivo
Motion. A noite, a familia se juntou ao Bando de Loucos para
acompanhar o duelo entre Corinthians e Cruzeiro, pela 152
rodada do Campeonato Brasileiro, comemorando juntos os 2
gols na vitoria sobre o rival,

Ainda na Arena, Jodo Miguel viveu momentos inesqueciveis:
entrou em campo ao lado dos jogadores, assistiu ao pré
aguecimento, acompanhou o jogo de perto no camarote VIP Fiel
Torcedor, e depois da partida esteve novamente junto aos idolos,
recebendo presentes das maos de Pedrinho, com direito a
autografos e muitas fotos. O sonho de uma crianca virou
realidade pela forca da democracia digital. E sé pensar Positivo
gue 0 jogo vira.
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TATICO

O QUE FOI FEITO

Teasers nas redes sociais oficiais da marca
(Twitter, Facebook e Instagram).

Teaser nas redes sociais do Corinthians.

Cobertura da viagem do comeco ao fim no
Instagram Stories.

Gravacao da viagem da familia, making of e
das acodes.

Live durante a entrada do jogo.

Producao de dois videos (um reduzido e um
completo) que foram veiculados no Facebook,
no Instagram e no YouTube.




REDES SOCIAIS

POSITIVO E CORINTHIANS

veiculacoes

redes sociais e TV aberta

COBERTURA TV ABERTA

GLOBO ESPORTE (MIDIA ESPONTANEA)

GOBO
ESPORTE
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O VIDEO




“repare 0 coracao
DOIS a eMOCcao val
tomar contal







e a s Video completo divulgado do canal do Youtube e na pagina do
Facebook da marca.

COMUNICACAO

6:14 (59%)

Retengédo de publico

Positivo apresenta: A histéria emocionante de um o Corde (D Comentor 2> Compartithor & = ==
pequeno fiel

) Positivo

YOUTUBE

FACEBOOK

« 237 mil visualizacbes no YouTube

* 200 interacoes » 222 mil pessoas alcangadas

* 40 mil visualizacdes do video
* 3 mil interacdes



a s Video teaser de 1 minuto divulgado no Facebook, Instagram
g e Twitter da marca.
COMUNICAGAO

0 positivooficial « Seguir

positivooficial Ver o sorriso no rosto do - I N STAG RAM

seu filho vale mais do que um gol marcado
nos acréscimos. Sem ter a oportunidade de

comprar uma camisa do Corinthians L4 493 mil | m p reSSéeS

naquele momento para Jodc Miguel, de 4

anos, o pai Neko usou a sua criatividade e ° 430 mil pessoas a |Ca ngadas

desenhou o uniforme do Tim&o no corpo

do pequeno fiel. O resultado € uma histéria Y 23 mil Visua |izag6es no Vl'd eo

que mudou o jogo para toda uma familia.

ConfhiE persia compesdeste Yz i * 90 mil envolvimentos com a publicacéo

#pensepositivo #sonharépositivo
#joaomiguelépositivo

prado.lp Histéria linda demais da conta
minha gente YOW

geansousarios @deimison.souza o carinha
sem dinheiro pra compra a camisa do

583 visualizagdes

FACEBOOK

« 286 mil pessoas alcangadas

* 69 mil visualiza¢cdes no video

* 24 mil minutos de visualizacdo
* 3 mil interacdes

Teaser: Sonhar ¢ POSITIVO — A historia de um
pequeno fiel

) Positvo




INSTAGRAM



ecas.

0 positivooficial = Seguir

positivooficial Fiel torcida corinthiana, é
hoje! A POSITIVO preparou uma surpresa
emocionante para um pequeno torcedor
do Tim&o, que vai entrar em campo no
jogo desta noite pelo Campecnato
Brasileiro. Figuem ligados nos stories das
nossas redes sociais e acompanhe a
histéria que promete transformar a vida
deste fa.

#pensepositivo #corinthians
Ver todos os 34 comentarios

luciladelmonaco @viniciusaugusto86
hahahahahahah
to rindo mas é de nervoso

amorapvista Vai Tim3o, Miguelzinho
estamos com vc

euu_dalnny Acce @ &

SO0 W

16.736 curtidas

POSITIVO

Post: Prévia - E hoje!

* 4 mil impressdes

* 19 mil pessoas alcancadas
* 16 mil interagcdes

Pecas utilizadas no Instagram da marca.

0 positivooficial = Seguir

positivooficial Um sonho se realizou: foram
trés dias de muitas emogodes, alegrias e
gols! Agora é hora do Jodo Miguel voltar
para casa com a sua familia, levando na
mala memdérias inesqueciveis, uma
experiéncia com o Corinthians e produtos
da POSITIVO, com direite a um smartphone
SELFIE para registrar tudo daqui para
frente.

#pensepositivo #corinthians
canal_ifutmagic Vai corinthiaans

kellymiguel397 Sonhar é um dos principios
mais basicos e fundamentais da esséncia
do ser humano. Sonhamos e vocés da
: @positivooficial, realizou nosso sonho e o
Jodo Miguel, esta simplesmente encantado
?' def com tudo. Deixo aqui 0 meu muito
é eﬁg obrigado a todos vocés J\.
7
ume: caanga & O N

PODE ILUMINAR ATE 6.111 curtidas
UM ESTADIO GIGANTE

Post: Malu com a familia do Joao Miguel

¢ 2 mil impressdes
+ 2 mil pessoas alcancadas
+ 6 mil interacdes



@
s l o r I es Pecas utilizadas no Instagram da marca para a
cobertura em real time dos momentos.

DADOS MACRO

o) = < B O

briciomachado >

@ 24 dejulho 3:21 PM

< morganamota

I

Teu passado € uma bandeir
teu presente “ uma i #
fiuras ent im,

Momento magico a positivo
esta proporcionando a Joao
Miguel e sua familia

Quero assistir a entrada
em Campo.. onde sera
transmitido ?

Lindooooo weswe ‘ O

X | A5 Esta sendo incrivel cada
3 momento! ¥
y :t i NA LU 1 I TODU MUNDU PRUNTD E g Parabéns pela agdo!!! Miguel € um M d d
b S S T A N . : menino de ouro e essa familia é ostrei um pouco da entrada
, UNIE[].RM'ZADU PHA ASSISHR espetacular!! Eles merecem!; &HHO deles na live que fiz no
—_ A /\'9 vz‘ (v 2 €& :' M A [:]LT‘H E v Facebook
K ""‘f'“‘% rado por 414 Calrv'::)?m Destaque ! g Calr;::a’nm Destaque  Mais v s..udn nr’Nm o ‘,;‘?' rti® Deftad ats Exatamente yyy 0 q \ [ @ @ O




FACEBOOK




p e‘ a s Pecas utilizadas no Facebook da marca.
COMUNICACAO

0 Positivo

0 Positivo

5]

Fiel torcida corinthianal A POSITIVO esta
preparando uma surpresa emocionante aos
torcedores do Timéo. Fique ligado em nossas redes
sociais nos dias 24 e 25 de julho para acompanhar

essa histéria que promete transformar a vida de um Posl I Ivo Po D E
pequeno fa fiel

REALIZAR
SONHOS

pé na eslrada para realizar um
al. A primelra parad:

clonls

. po3lik @ Marcar foto

a historia

QO 15m
oy Curtir () Comentar 2> Compartilhar 0 v

antes v

@ Persivaldo Santana Pessim Parabéns a

positivo por sua iniciativa ,esse muleque @ marcar foto

me fez chorar ele merece.

Curtir Responder Mensagem 11sem © O0%

N Positivo® o/ " Com ~ ilha o
Heley Zamboni Parabéns POSITIVO
markeding POSITIVO mesmo  Ver

VA vOCE € SUA o

VO LE!
?I.i’\ﬁ'n PARA CONHECER A
'ARENA CORINTHIANS.

ot

w Wellington Oliveira Daguele menino que POSITI vo

escreveu o nome Rodriguinho nas costas
POSITIVO g )

Post: Prévia — Guarde essas datas Post: Fotos em Camacari

+ 108 mil pessoas alcancadas « 76 mil pessoas alcancadas
* 15 mil interacdes « 8 mil interagdes



Pecas utilizadas no Facebook da marca.

pecas.

0 Positivo

Flel torcida corinthiana, € hoje! A POSITIVO
preparou uma surpresa emocionante para um
pequeno torcedor do Tim3o, que val entrar em
campo no jogo desta noite peio Campeonato
Braslieiro. Fiquem ligados nos stories das nossas
redes sociais € acompanhe a histéria Gue promete
transformar a vida deste 13

Q

@ Mascar foto #

00 12n
g Curtir (J Comentar 2> Compartithar 0
Mais relevantes ~

Roberto Belo Belo Boa Iniclativa estio de
parabéns é assim q aumentamos nossa
torcida mostra p eles desde pgno 0 q é ser
um Corinthiano louco. € Bvai
Corinthianst1))NNN)) &

o PODE ILUMINAR ATE
UM ESTADIO GIGANTE

)

N Positivo®

.. Lene Paz A qui tem um bando de loucos

L6} v Q@

POSITIVO

Post: Prévia - E hoje! Post: Malu com a familia do Joao Miguel

* 45 mil pessoas alcancadas
* 6 mil interagdes

* 114 mil pessoas alcancadas
* 13 mil interacdes

0 Positivo

UM $00ho se realizou foram 1rés dias 6e muitas
emogdes, aleqnas e gols! Agora é hora do Jodo
Miguel voltar para casa com a sua famika, levando
na maia memadnas Inesquecivels, uma expenéncia
com o Connthians & produtos da POSITIVO, com
cirerto a um smarlphone SELFIE para regrstrar oo
daqui para frente.

]

@ Marcar folo #

OD%<7n
o Cundr () Comentor 2> Compartilhar 0 ~

Mais relovantes v

,‘g Maria Solange Parabéns! Deus abengoe
10dos vcs, @ que vcs sempre continue
fazendo o bem sem olhar a quem
Amei Responder Mensagem 10 e
#)  Positivo ® Obrigado, Marial T

Cute  Responder 10 sem
* Ver mais respostas
Vinicius Raposo Usel esse celular
durante 3 anos e foi muito bom por conta
do prego
Curt Responder Mensagem 10 sem o>

Positivo @

L]
O

Curtir Responder 10se

Carlne Ined Canralrlin Noe Santne




INTERACAO
CORINTHIANS




p eq a s Pecas divulgadas no Instagram do Corinthians

COMUNICACAO Oficial como parceiro da acao.

OCee D EH

36.252 curtidas 316 comentdrios . w V

corinthians ’ A seguir l
julho 25 ’
0 Jodo Miguel, que havia desenhado uma camisa do
Coringdo no corpo, veio realizar o sonho de conhecer a
@ArenaCorinthians nesta quarta-feira, a convite do

Timdo e da @positivooficial.

Acompanhado pelos familiares, ele ja pdde ver, de

10s 1curtida Responder

creck001 Que acdo incrivel. Coringdo
10s Responder 2 sind

po corinthians A seguir
julho 19 ’
No dia nacional do futebol, celebramos o esporte que
nos move dia apés dia. Futebol que une povos e
pessoas, que faz da nossa paixdo pelo Corinthians cada
vez maior!

beto.pacheco Grande JOAQ MIGUEL- V3
Corinthians!!!

10s Responder

isaa_leoncl YQYOO9
10s Responder

100.678 curtidas 578 comentdrios . m v

vicksalesvs we
10s Responder

hem,V§| Corinthians
11s Responder

ytalo.allan @solange2163 V)
11s Responder

ric_leal_ Vocés sio demais  §HH
10s Responder

lil_m43l Andrés ja vai querer vender o mik. o
11s Responder

seilamariasc Tadiiinho!Ele queria conhec
Rodriguinho @& ndo deu tempo o idiota d
vendeu o cara, da pra acreditar??? isabelmalharelli Lindossss ©

10s Responder 10s Responder

edugbvr @rodolfo_sfc seu sobrinho né o
10s Responder

e -

& rodolfo_sfc @edugbvr se é loko kkkkkkk o
WY cunhado infarta kkkk

10s Responder

danielp_nzr22 Eu torco o meu Timdo de Argentina ¢

9s Responder

Adicione um comentario...



a s Pecas divulgadas no Facebook do Corinthians

p e ? N Oficial como parceiro da acao.
COMUNICACAO

SC Corinthians Paulista
ir esta pagina 5]

30 Miguel, quée havia gesenhado uma camisa
izar 0 sonho de

NS Nesta quana-feia, a

familiare
do Corinthians

ntes co duelo com o Cruzewo

0o%

ae

SC Corinthians Paulista oo
Curtir esta pagina - 19 de julho - @
No dia nacional do futebol, celebramos o esporte
que nos move dia apos dia. Futebol que une povos

e pessoas, que faz da nossa paixdo pelo
Corinthians cada vez maior!

oY Curtic () Comentar ompal

Guilherma Ximenes Cuidado pro
nllo vender o garoto por 2 coxinhal
tambédm

Fotos: @nekoaraujo (perfil do instagram)

Kim Moraes Desenhou uma camis
Rodriguinho, Redriguinho, squela
diretoria omissa o covarde o quel
agradeceu apds a saida, se quer
entrevista. O mesmo Rodriguinho
doixou a zaga do Palmeiras 0o ch
eliminou o sio Paulo no Paulista 4
Desmanches lixo ¢ sua diretoria cd

#VaiCorinthians #DiaNacionalDoFutebol

©0

o Curtir () Comentar 2> Compartilhar 0 ~

‘, Isael Silva Perigoto Andres vend
garoto al viu pedir para os familiar

cuidado Mais relevantes v

@ Marcos Costa Forcado ou ndo, é mais um
‘ Jorson Felizardo 40 min <8’ Corinthiano que ama o clube e merece todo
ki tade bttt respeito por nés "velhos torcedores”. Essa
€ a geracdo que vai amar e levantar a
bandeira do Corinthians

Que deem uma, duas, trés, até se quiser
EU daria uma camisa minha a ele.
Ver mais

Curtir - Responder - 11 sem oa

* 1resposta

a Marry Santos Zagueiro paraguaio Danilo
Ortiz
1,88 m - zagueiro Central de 26 anos - pé
esquerdo. Tem a cara do Corinthians.
racudo e de boa técnica.... Ver mais

Curtir - Responder - 11 sem

» 3 Respostas
Bruno Cipriano Boa corinthians! e bom

mostrar esta coisa; por que o futebol ta
chato. com estes torcedores Nutellas aue

Es i ntrio ) )






“live

ACAO: Realizamos uma Live no Facebook da
Positivo para mostrar a entrada em campo do
menino Joao Miguel junto ao time Corinthians.

Joao Miguel no estadio do Corinthians!

0 Positivo W Seguindo (Mt

alcancadas

£ OB ® B

224,980 pessoas alcancadas

105.961 visualizacdes no video

1.747 reacdes, comentarios e

compartilhamentos

49.416 minutos de

visualizacao
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Uma familia com o
sonho realizado ©

480 k+

Total de
Envolvimento

resultados

O QUE ISSO TUDO GEROQOU?

O o5

14 5 mi+

Postagens Pessoas alcancadas

230 k+

Views no YouTube

6 mi+

Total de impressoes

370 k+

Views no Facebook
e Instagram




Ul:r,ngi familia fellz por realizar 0 sonno do seu fiino e a
SITIVO muito orgulhosa por fazer parte disso!

v :l‘ nekoaraujo * Seguindo
Camagari

nekoaraujo E Simplesmente inesquecivel a \
realizagdo de um sonho, jamais imaginaria
que uma simples brincadeira entre pai e |
filho como das diversas outras que tenho
com ele resultaria nisso, NOsSsO
agradecimento vai ser eterno a todos que
e mobilizaram pra que ess€ sonho se
torna-se possivel, Em especial
@karolafurutani @andriellefavero
@elainevic @malubonett @brumaciel

@beatrizdemorc @felipevwarz @ryanlopes

em conjunto com a @positivooficial e 0
@corinthians cada minuto foi maravilhoso:

Bom, queria também dizer que recebemos
diversas ligagdes de diversas pessoas de

varios lugares do Brasil oferecendo

camiseta ao meu filho, porém nao aceitel

pois a criatividade da foto surgiu de um

pedido inusitado dele ao pedir 2 camisa do
jogador Rodriguinho e ndo pelo fato dele -

@ Q A

147 curtidas




—78MOSs mals de
5 milhoes e
coracoes pulsarem

mals torte
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POSITIVO
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